PLAN DE SALUD
MENONITA

CARTA CIRCULAR # 20-054
Enmendada

4 de noviembre de 2020

A TODOS LOS GRUPOS MEDICOS Y PROVEEDORES CONTRATADOS EN EL PLAN
DE SALUD MENONITA-VITAL

RE: Politica ASES-OPCAC-2019/P004-1 Protocolo de pruebas de audiciéon y su
seguimiento en neonatos (Enmendada)

Estimado(a) proveedor(a):

Compartimos con ustedes la Carta Normativa 19-1022A de la Administracion de Seguros
de Salud de Puerto Rico (ASES). En ésta informan que la politica ASES-OPCAC-
2019/P004 titulada Protocolo de pruebas de audicion y su seguimiento en neonatos fue
enmendada por la politica ASES-OPCAC-2019/P004-1 (adjunta).

La politica enmendada refleja varias recomendaciones que la ASES acogié luego de recibir
el insumo de varios profesionales que tratan pacientes pediatricos con necesidades
audioldgicas. Para que puedan identificar las modificaciones, se pueden referir a la tabla
ubicada en la ultima pagina de la politica.

Ademas, compartimos notas aclaratorias de la politica en referencias recibidas por la
ASES como nueva informacion y requerimientos.

Documentos requeridos para cubierta provisional y proveedor que solicita la
cubierta especial provisional/ temporera:

El neonato con problema inicial de audicion, segun refleja el resultado de la prueba de
cernimiento neonatal, se debe registrar obligatoriamente en Cubierta Especial bajo un
Registro Provisional. Para ellos se requiere el informe inicial de hallazgos auditivos que
es parte del cernimiento neonatal. Es la Unica documentacion que se requiere a esta etapa
del proceso. Los proveedores que podran solicitar el registro provisional o temporero
serian: médicos primarios, incluyendo pediatras.

¢Hasta cuando se extendera la Cubierta Especial Provisional?

Este protocolo tiene como propédsito apoyar el cumplimiento de la Ley 371 de 2003y aplica
estrictamente al seguimiento relacionado con las pruebas de cernimiento auditivo neonatal
hasta los seis (6) meses de vida. Se supone que el hallazgo de la condicion inicial se
haya efectuado en el periodo inmediato postnatal lo que entonces no estaria en

787.625.1380 | PO Box 364668, San Juan, PR 00936




LLLLLLLLLLL Carta Circular 20-054 Enmendada
memenA Page 2

contradiccion con el hecho de que sea desde el hallazgo de la condicion inicial. Por lo
tanto, los cédigos del diagndstico aplicaran a los primeros seis (6) meses de vida o hasta
que se produzca un diagnéstico definitivo, o que ocurra antes.

Luego de que el menor reciba un diagnostico definitivo sobre su audicién, este continuara
recibiendo sus servicios b

ajo la Cubierta Reqular del Plan Vital. De manera que, al transcurrir los seis (6) meses
provistos a partir del hallazgo inicial, el beneficiario debera salir del reqistro de Cubierta
Especial Provisional.

e Destacamos que, entre los cddigos listados en la Politica, esta el Z01.10 que indica
que no hay “abnormal findings”; ese es el cddigo utilizado para excluir al beneficiario
de cubierta especial temporera.

Contamos con su colaboracidén y nos mantenemos a su orden para cualquier duda o
pregunta.

Centro de Servicio al Proveedor
1-855-297-0140 (libre de cargos)
lunes a viernes de 7:00 a.m. a 7:00 p.m.
https://psmconnet.psmpr.com

Cordialmente,

Aadssp Apvatio %

Nadia Aguila Gregorio A. Cortés Soto, MD
Director Manejo de Casos Principal Oficial Médico
Anejos:

e Anegjo 1: Carta Normativa 19-1022A
e Anejo 2: Politica ASES-OPCAC-2019/P004-Protocolo de pruebas de audicion y su
seguimiento en neonatos (Enmendada)



